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warum wir zwei Jahre spater
noch einmal hinsehen:

2023 standen wir am Anfang.
KI war neu, vielversprechend aber noch kein Game Changer fur Investor Relations.

Heute, zwei Jahre spater, ist Kl leistungsfahiger, zuganglicher, prasenter als je zuvor.

Gleichzeitig haben sich Informations- und Entscheidungsprozesse von Investor*innen
spurbar verdndert.

Die entscheidende Frage ist daher:
Hat dieser technologische Sprung auch die IR-Praxis verdndert?

Hier gehts zur Studie von 2023




Kl in der IR-Praxis: Erste konkrete Use Cases
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Zur Studie

Forschungsfragen Key Facts

In welchem Ausmald nutzen IR-Abteilungen im DACH-

Raum Kl im Vergleich zu 2023 und inwieweit hat Kl in der
IR an Bedeutung gewonnen? _-g Online Umfroge

Wie schdtzen IR-Verantwortliche das Kl-Wissen ihrer
Abteilungen ein und welche Malihahmen setzen sie, um

das KI-Wissen im IR-Team auf- und auszubauen? .
i Nov bis Dez 2025

Welche KI-Tools werden in welchen Kl-Kontexten und fur
welche Tatigkeiten genutzt?

Welche Vorteile und Herausforderungen werden beim m 85 borsennotierte Unternehmen
) . . 5
Einsatz von Kl in der IR derzeit wahrgenommen: aus dem DACH-Raum

Mit 35% Rucklauf

Wurden die Erwartungen an Kl in der IR erfullt und welche
Erwartungen haben IR-Professionals an Kl in der Zukunft?




University of
Applied Sciences
St. Pélten

Erkenntnisse fur die IR-Praxis

Benchmark fur lhre IR-Arbeit
Uberblick Uber aktuellen Stand von Kl in IR in 85 Unternehmen

Konkrete Tools & Use Cases
Praxisanwendungen genutzter KI-Tools von Content-Erstellung bis Datenanalyse

Neue Kompetenzprofile im IR
Zunahme von KI-Aufgaben fdr IR-Manager*innen

Vorteile und Effizienz bei Risiken und Implementierungsaufgaben

Einordnung der zukinftigen Entwicklung

e
_—
| Chancen & Herausforderungen aus der Praxis
pg Erwartungen und Einschdtzung von IR-Professionals
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Zum Sample

Landerverteilung Marktkapitalisierung
2025 n =856 @® 2025n =85
Andere

2% Large Cap (5 Mrd. EUR und mehr) 45 %

Osterreich Mid Cap (500 Mio. EUR bis unter 5 Mrd. EUR)

39 %
Small Cap (200 Mio. EUR bis unter 500 Mio. EUR) 6 %
Deutschland
52 %
Micro Cap (50 Mio. EUR bis unter 200 Mio. EUR) l5 %
Rucklauf nach
Landern: Schweiz
7% 0
o e Nano Cap (unter 50 Mio. EUR) l %

DE 28%
CH 12% 9



Zum Sample

Position der Teilnehmenden

Head of IR

Senior IR-Manager* in

IR-Manager*in

Junior IR-Manager* in

Andere

@® 2025n =85
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Grofie des IR-Teams

@® 2025n =85

1 bis 2

3 bis 4

5 bis 7

8 bis 10

1T oder mehr

10
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Ein typischer IR-Alltag, und die zentrale Frage:
Wo hilft Kl wirklich?

Von Datenanalyse zu Equity Story: ——
Wie kann Kl im IR-Alltag eingesetzt werden?

Olel=

11




Wie gut verstehen IR-Teams KiI?

12
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Wie schatzen Sie das Kl-Wissen lhrer IR-
Abteilung ein?

@ 2025 n = 85 2023 n = 82

60 %
2023 schatzten nur 9 %
iIhr Wissen als gut ein.

40 %
2025 schatzten 44 %
iIhr Wissen als gut oder sehr gut ein. 20 %

0 %

" Sehr schlecht Schlecht Weder noch Gut Sehr gut 13
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"In den letzten zwei Jahren hat Kl in der IR an
Bedeutung gewonnen.”

@ 2025 n =8I

Stimme voll und ganz zu

Deutlicher
Bedeutungszuwachs.
Stimme zu
73% positive Zustimmung. Weder noch 56

Stimme nicht zu 7

!
—
o
w
)
o

Stimme gar nichtzu B1%

14



Reden IR-Teams nur uber Ki,
oder nutzen sie bereits?

15
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Setzen Sie Kl in Investor Relations bereits ein?

@® 2025n=85 2023 n =85
60 %
. Wir setzen Kl bereits ein
Ja, Kl wird genutzt, 19 %
aber oft nurim
Experimentiermodus. Wir testen die Méglichkeiten der Kl aus
60 % setzen Kl ein, Wir planen Kl einzusetzen

Vergleich: 19 % in 2023.

2025 ist Einsatz von Kl Das Thema ist flr uns derzeit nicht relevant
nur noch fur 5%
nicht relevant.

34 %

I 1%
Weil ich nicht/ Andere
2 %
16
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Welche KI-Tools setzen Sie in der IR bereits ein?

@® 2025n =77

79 %

Copilot

Deepl

ChatGPT

Unternehmenseigene(s) Modell(e)

Gemini

Canva

AlphaSense

Integrierte Tools setzen sich durch.
Andere

Claude [INF2 Eigene Modelle weit verbreitet.

Synthesia . 3% 17




wofir wird Kl heute bereits
genutzt?

18



University of
Applied Sciences
St. Pélten

FUr welche Tatigkeiten nutzen Sie Ki-
Anwendungen in der IR?

@® 2025n=77 2023 n =16
Erstellen von Textentwurfen Das Anwendungsspektrum
: hat sich wesentlich
Ubersetzungen 5 .
verbreitert.
Recherche und Ideenfindung
Datenanalyse =55 Ubersetzungen spielen weiterhin eine

Erstellen von Bildern, Fotos und Grafiken W?Sent|IChe Rolle, aber Tthqkelten
wie “Erstellen von Textentwurfen”

AElie wel Hresetie Henet und “Recherche und Ideenfindung”
Videoproduktion halben stark an Bedeutung
0 gewonnen.
Audioproduktion .03

19
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In welchen IR-Kontexten wird KiI

genutzt?

Erstellen von Content fur Berichte

Verfassen von Emails

Verfassen von Pressemeldungen und Newslettern
Erstellen von IR- bezogenen Social Media Posts
Erstellen von IR-Prdsentationen

Unterstutzung bei HV, Konferenzen und Investorenmeetings
Erstellen von Content fur die IR-Website

Betreiben von Chatbots & KI-Agenten

Verfassen von Adhoc-Meldungen

Investor Targeting

Sentimentanalysen

Projektmanagement

Andere

Weil3 ich nicht

Betreiben von Avataren

@® 2025n=75 2023 n =16

o1
o

w
o1

w
o
(00)
w
N
N
©

KI hilft bei
Content-Erstellung
und operativer Arbeit.

©

©

Texterstellungen bleibt
Haupteinsatzkontext,
starke Zunahme seit 2023.

Neu sind Chatbot Services
und Ki-Agenten.

20
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Was erhoffen sich IR-Teams
kUnftig noch von KiI?

21
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In welchen Kontexten konnen Sie sich kunftig vorstellen '
Kl in der IR anzuwenden? @ 2075 kinftia n = 82

2025 aktuell n = 85

Erstellen von IR-Prdsentationen =7 /3 %

712 %
67 %
71 %

Erstellen von Content fur Berichte

Unterstltzung bei HV, Konferenzen und Meetings

39 %
Erstellen von Content fur die IR-Website 25 % 66 %
Verfassen von Pressemeldungen und Newslettern 47 %, bz
i -
Erstellen von IR- bezogenen Social Media Posts ee 60 %
-
Verfassen von Emails 20 % —
: [ isi
Investor Targeting ==y, L Die Vision
i I I i
Betreiben von Chatbots & KI-Agenten e = L Ist weiter als die
i i
Sentimentanalysen S ol aktuelle Praxis
i
Projektmanagement =555,
Verfassen von Adhoc-Meldungen —rn A

Betreiben von Avataren 1o

o9)
D

WeiR ich nicht/ Andere 22
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Welche Vorteile haben Sie durch den Einsatz von Kl erfahren?

@® 2025n=74 2023 n = 82

Effizienzsteigerung & Zeitersparnis
Verbesserte inhaltliche Qualitét

0%

Wegfall von Routineaufgaben .
. . 68 % Fur 93 % bedeutet Kl

ostenrecuidion = 52 % Effizienzsteigerung (vig. 2023: 83 %).
Bessere Datenanalyse

61 % e
Inhalte wurden qualitativ besser.
Automatisierung der Berichterstattung - 24 9

Mehr personalisierte Kommunikation -";% 2023 wurden noch Kostenreduktion,
Besseres Stakeholder-Management 57 i Weng]” Lo Routlneoufgqben und

.307 bessere Datenanalyse genannt, die

Andere T 49 2025 deutlich weniger stark
weik ich nicht 11 % ausgeprégt waren.
1% 23

Keine Vorteile
0%



G =
wurden lhre Erwartungen an generative Ki
erfullt? ® 2025n- 74

Gar nicht erfullt 3%

Kl ist nltzlich, aber weniger disruptiv
als viele noch vor 2 Jahren dachten. Nicht erfiillt [ER?

(&)
o

Weder noch

59 % antworten mit “weder noch”,
nur 1% mit “voll und ganz”. Erfullt

Voll erfullt @1%

24



wWarum kommt Kl in der IR
nicht schneller voran??

25
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Welche Herausforderungen sehen Sie "
aktuell beim Einsatz von Kl in der IR-Arbeit?

@® 2025n =82 2023 n = 82
Risiken von Fehl- oder Halluzinationsinhalten Halluzinationen und
O o/0 o o o @
. Sicherheitsillusion als
Compliance, Datenschutz und Haftung
' 78%  zentrale Herausforderungen.
-
Know-how und Schulungsbedarf im Team 50 SR
Zu groRes Vertrauen in KI-Ergebnisse (Sicherheitsillusion) =
Cybersecurity-Risiken 52 % 59
Als weniger herausfordernd werden
Probleme bei der Implementierung in bestehende Systeme 0L Cybersecurity-Risiken, die Einhdltung
Finhaltung ethischer Standards - ethischer Standards und die Skepsis
i von Investor*innen gesehen.
. o
Skepsis der Investoren und Analysten 20 %
Andere l 2%
7%
1% 26

WeiR ich nicht/ Keine der genannten £ o
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Wie wurden Sie den Einsatz von Kl gegenuber
Investoren kommunizieren?

@ 2025 n =8I 2023 n = 82

40 %
Hinweis auf der IR Website

32 %
37 %

Gar nicht
10 %

Direkte Kennzeichnung: “KI-generiert”

27 %
37 % wurden den Einsatz nicht Sl el e 35
kommunizieren, solange es keine
gesetzlichen Vorgaben gibt. I G 139

6 %

Direkte Kennzeichnung + Prompt
7

X

6 %
7

Mithilfe von Logos und Badges

X

5%
Andere
9% 27
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@ 2025n =8I

76 % der Teilnehmenden

In drei Jahren wird Kl in der IR nicht mehr
stimmen zu, dass Kl

wegzudenken sein.
ein integraler Bestandteil bleibt. I

Stimme gar nicht zu Stimme voll zu

28



Wie bereiten sich IR-Teams auf
die KI-Zukunft vor?

29
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Gab es in lhrem IR-Team in den letzten zweil
Jahren Weiterbildungsmafinahmen zu KI?

2025 n = 8l

Weild ich nicht
1%

Weiterbildung zu Kl ist ein SchlUsselthema,
trotzdem geben 31 % der Teilnehnmenden an,

dass es in den letzten 2 Jahren keine
Weiterbildungsmalinahmen gab.

Nein
31%

30
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Planen Sie im nachsten Jahr
Weiterbildungsmafinahmen zu KiI?

o R 2025 n = 8]
Wissen zu Kl wird O n=28

kontinuierlich gesteigert,

. . Ja, umfassend 27 %
aber hauptsachlich punktuell.

Ja, punktuell

71% der IR-Abteilungen planen Noch unkiar
Weiterbildungsmalinahmen.

Nein

31
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Welche Themen sollen bei den Weiterbildungsmafinahmen
zur Kl im Fokus stehen?

@® 2025n =58

Datenanalyse

Der Fokus liegt auf operativen
Tatigkeiten und weniger auf
rechtlicher oder ethischer
Weiterbildung.

Generieren von Texten

Automatisierung von Prozessen

Recht & Compliance

KI-Ethik & Transparenz
KI' Wissen ist gering

bei IR-spezifischen Aufgaben
wie etwa Investor Targeting.

Sentimentanalysen

Investor Targeting

Andere

32



wWas lernen wir daraus?

33



Quickwins
for lhr
IR-Team

Analystenreports automatisiert auswerten

Kl far IR-Content systematisch einsetzen

IR-Content flr KI-Systeme sichtbar machen

Kl aktiv steuern, nicht nur nutzen

34



Nicht die Kl selbst ist
der Game Changer,
sondern wie sie
eingesetzt wird.

35



Deep Dive

STUDIE

GEN-Al IN

EINE' STUDIE DES MASTERSTUDIENGANGS
DIGITAL BUSINESS COMMUNICATIONS DER USTP
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FUr weitere Informationen zum Projekt gehen Sie
auf unsere Website. Dort finden Sie auch den
Research Report mit weiteren Praxistipps.

L&

Weiterfiihrende Quellen (Auswahl):

Generative Al _and Investor Processing__of

Financial Information

Targeting with precision: Integrating Al into your IR

strategy for enhanced investor engagement

When IR Meets Al: The Impact of Generative Al on
Corporate Information Environments

36
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https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=5053905
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=5053905
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Weitere Studien & Webinare

2025 /2026

STUDIE

Retail Shareholder

STUDIE

Board Diversity

Activation B
| Shareholder .
: in DAX & ATX .

Eine Studie des Masterstudiengangs Digital Business Communications

der USTP in Kooperation mit Embera Partners £ f * *
, L § Activism Supervisory Boards

Eine Studie des Masterstudiengangs
Digital Business Communications

Eine Studie des Masterstudiengangs Digital Business Communications
der University of Applied Sciences St. Pélten & Embera Partners

| ' Aol Siancos 'ﬁ' Embera
PARTNERS

7. Mai 2026 E. 28. Mai 2026
©

F 23. April 2026 F
© 10uhr © 10uhr 10 Uhr

Projekte Digital Business Communications
37
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ProjektunterstUtzunag:

Circle of Investor Relations Austria (CIRA)
Deutscher Investor Relations Verband (DIRK)
Center for Corporate Reporting (CCR)

Vielen Dank an alle IR-Verantwortlichen, die an unserer
Studie teilgenommen haben.
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| R

Center for
Corporate
Reporting

CR

C
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